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CONGRESSO DISCUTE MELHORIAS IMPORTANTES  
PARA FUTURO DO BRASIL NO PÓS CRISE

AGENTE MANTERÁ BOM RELACIONAMENTO E ATENDIMENTO

O 3° Congresso da 
I n d ú s t r i a  2 0 0 9  f o i  
realizado no dia 28 de 
setembro em São Paulo, 
pela Fiesp / Ciesp.
 D e  a c o r d o  c o m  o  
presidente das entidades, 
Paulo Skaf, o congresso é 

O  C i e s p ,  p o r  
intermédio  da  sede  
administrativa em São 
P a u l o ,  i n i c i o u  
recentemente um projeto 
para contratação de 
a g e n t e s  d e  
desenvolvimento para 
atuar junto as diretorias 
regionais no interior do 
Estado. O Ciesp Limeira 
conta desde setembro  
c o m  o  p r o f i s s i o n a l  
Ithamar Luiz de Castro 

Prada, que tem longa 
experiência e atuação 
nessa área.

 O  a g e n t e  d e  
desenvolvimento atuará 
junto às empresas da 
regional de Limeira, que 
engloba também as  
cidades de Engenheiro 
Coelho e Cordeirópolis 
visando captar novos 
a s s o c i a d o s  p a r a  a  
entidade. Até o fim do 
ano, o Ciesp espera ter 20 

agentes atuando em todo 
o estado. 

Prada participou de 
um treinamento na sede 
em São Paulo para 
c o n h e c e r  m e l h o r  a  
estrutura dos serviços 
oferecidos pelo Ciesp. Ele 
conta que seu trabalho 
está focado em mostrar às 
empresas os benefícios de 
se associar. “Os diretores. 
conselheiros e colabora-
dores da regional estão 
apoiando meu trabalho e 
isso é muito importante, 
porque é uma garantia de 
que o novo associado será 
sempre bem vindo e rece-
berá orientação necessá-
ria na sede da regional”, 
explica.

Segundo o agente, 
58% dos associados são 
pequenas empresas, que 
contam com os serviços de 
convênios e parcerias da 

uma oportunidade de 
fazer reflexões e o Brasil 
se reposicionar no cenário 
g l o b a l ,  p o r  i s s o  a  
discussão de temas que 
são fundamentais para os 
próximos anos. 

“ P a r a  o  p a í s  s e  

reposicionar, alguma 
coisa tem que ser feita nos 
campos da educação, 
infra-estrutura, inovação 
e meio ambiente. Tudo 
indica que nos próximos 
anos teremos ótimas 
oportunidades”, afirmou. 
Segundo Skaf, o Brasil 
deve se preparar para um 
novo ciclo, pois terá uma 
posição de destaque 
futuramente, por isso, o 
trabalho deve estar 
focado no crescimento, no 
d e s e n v o l v i m e n t o  
sustentável, na justiça 
social, nos investimentos 
e na geração de emprego.

Uma comitiva de 
empresários limeirenses 
participou do congresso e 
voltou satisfeita com as 
discussões abordadas.  
Para o vice-diretor Jairo 
Ribeiro Filho, o evento foi 

Comitiva limeirense que participou do
3° Congresso da Indústria 2009 realizado

em São Paulo em setembro

um dia de debate num 
importante momento da 
economia brasileira. “Foi 
muito válido ouvir e 
refletir sobre o que os 
palestrantes falaram, 
pois foram abordadas 
questões fundamentais 
para o desenvolvimento 
do país, como a infra-
estrutura”, comenta.

Conforme Ribeiro, 
apesar do fim da crise, o 
desafio dos emergentes 
continua e o Brasil 
precisa crescer. 

As discussões infor-
mais entre os diretores e 
empresários presentes no 
congresso também foram 
importantes, conforme 
lembra o vice-diretor 
Flaminio de Lima Neto. 
Segundo ele, “foi uma 
oportunidade para ouvir e 
colocar ideias com o 

pessoal de outras regiões, 
j á  q u e  d u r a n t e  a s  
reuniões mensais temos 
pouco tempo para essa 
integração”.

O conselheiro do Ciesp 
L i m e i r a ,  G i l b e r t o  
Torrezan, considerou o 
c o n g r e s s o  b a s t a n t e  
interessante para o setor 
industrial. “As discussões 
agregaram bastante  
conhecimento e isso foi 
muito positivo, como a 
questão da energia e 
novas fontes de energia 
que foi abordada”, conta. 
T a m b é m  c h a m o u  a  
atenção do empresário as 
colocações de Zhang Ping, 
vice-presidente do Insti-
tuto de Economia da Chi-
na, afirmando que o 
desenvolvimento do país 
tem que ser acima de 8% 
para haver crescimento. 

Prada: vamos fortalecer o relacionamento com os associados

entidade para dar suporte 
aos negócios. “A relação 
custo x benefício é muito 
grande. Temos 80 anos de 
trabalho e representativi-
dade. O próprio presiden-
te Paulo Skaf está cons-
tantemente promovendo 
e incentivando atividades 
que tragam benefícios 
para as indústrias de São 
Paulo e do país”, explica o 
agente.

Como sinergia desse 
processo de captação de 
novos sócios,  Prada 
também ressalta que um 
item importante é fortale-
cer o bom relacionamento 
e  a t e n d i m e n t o  a o s  
empresários industriais. 
“Nesse trabalho de visita 
às empresas, também 
será desenvolvida uma 
prospecção, buscando 
detectar possíveis falhas 
ou dificuldades dentro da 

cadeia produtiva e trazer 
para a entidade os 
anseios e as necessidades 
do empresário para que 
juntos possamos buscar 
soluções e orientação”. 

O diretor Wagner 
Zutin Furlan comenta 
q u e  m u i t a s  d a s  
atividades que acontecem 
dentro da cidade e são de 
i n t e r e s s e  d o  s e t o r  
industrial contam com a 
participação ativa do 
Ciesp local. “O objetivo 
principal do trabalho dos 
a g e n t e s  é  t r a z e r  
empresas não associadas 
para a casa da indústria, 
promovendo o aumento 
da representatividade da 
entidade a nível estadual.  
Temos oito mil sócios no 
Estado de São Paulo, 
sendo a segunda maior 
entidade civil no mundo”, 
finaliza Furlan.


